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CAROLINA
FERREIRA

Carolina Ferreira, 30 anos, é mestre em engenharia do ambiente, pela Universidade do Porto.
Com um percurso que passa por diferentes dreas, desde a acustica e sensibilizacdo ambiental,
trabalha, atualmente, nas entidades gestoras de residuos ERP Portugal e Novo Verde, como
Técnica de Ambiente e Gestdo de Projetos. E, ainda, vice-coordenadora do SWYP.

1. O que te motiva no setor dos residuos?

O setor dos residuos é um mundo em si mesmo. Apesar de tudo o que tem sido feito ao longo
dos anos, e de toda a evolucdo visivel na gestdao de residuos, ha ainda muito por fazer. H3
residuos que estdo agora a emergir, ha novos materiais no mercado, as varidveis alteram-se
constantemente e compete-nos a nés controla-las. E preciso repensar a forma como se olha
para o residuo, e mais ainda a forma como se olha para o produto. E importante perceber que
todos os produtos vdao um dia ser residuos, e ndo apenas as suas embalagens, e pensar e
redesenhar a industria para que seja possivel aproveitar ao maximo os materiais e processos,
criando sinergias e novas abordagens ao problema. Os consumidores e empresas, idealmente,
deve ver no residuo um recurso e, ainda mais, ser capazes de avaliar e decidir de forma eficaz e
mensurdvel a pegada ecoldgica que querem deixar no planeta.

2. Qual é a historia do teu trabalho no mundo dos residuos?

A minha paixao pelo mundo dos residuos comegou em 2015, na primeira edi¢ao da Universidade
Lipor. Tinha saido ha pouco da faculdade e ainda nao tinha certezas da drea que queria explorar.
Adorei cada apresentac¢do e explicagao de pessoas versadas na gestdo de residuos, estudei, fiz
perguntas e quis saber mais. No final desta semana intensiva, foi-me oferecido um estagio, pela
Port’Ambiente (grupo Veolia), para estudar as cinzas volantes provenientes da incineragao de
residuos.

Apesar de ter gostado muito do meu estagio, experimentei outras dreas, como acustica
ambiental, com curiosidade e vontade de aprender. Mas fui cativada novamente pelo mundo
dos residuos, quando me ofereceram um estagio no programa de Start@ME. A minha vida deu
uma volta de 180 graus e, portuense de gema, mudei-me para Lisboa, para trabalhar no
departamento de Inovagao, Projetos, Analise e Reporting da Valorsul. Foi um ano incrivel e de
grande aprendizagem com pessoas que, ha anos, impulsionam o setor.

Hoje trabalho em entidades gestoras de residuos, o que me da uma oportunidade Unica de olhar
através de uma perspetiva nacional e estar no centro das métricas que temos hoje definidas
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para as metas de reutilizacdo e reciclagem, bem como de estar envolvida em projetos
inovadores e que fazem a diferenca, para potenciar, cada vez mais, a correta deposicdo e
aproveitamento dos residuos.

3. Conta-nos sobre a ERP Portugal e a Novo Verde, as empresas para as quais trabalhas.

A ERP Portugal e a Novo Verde sdao associagdes sem fins lucrativos, responsaveis pela recolha,
valorizagdo e/ou reciclagem de Residuos de Equipamentos Elétricos e Eletrénicos (REEE),
Residuos de Pilhas e Acumuladores (RPA) e Residuos de Embalagens, de acordo com as
respetivas licengas.

Estas empresas assumem a Responsabilidade Alargada do Produtor (RAP) e asseguram que os
residuos tém os destinos apropriados, em instalacdes e operadores de gestdo de residuos
devidamente licenciados.

Trabalhamos em proximidade com os sistemas de triagem e recicladores, e acredito que
fazemos a diferenca, neste sistema integrado de gestdo de residuos.

4. Quais as tuas responsabilidades na ERP Portugal e na Novo Verde?

Fui inicialmente contratada para gestao de projetos, na ERP Portugal. Orgulho-me em dizer que,
desde ai, fui assumindo diferentes responsabilidades, que me tém ajudado a crescer enquanto
jovem profissional.

Assumo funcdes de gestdao da operacdo da Novo Verde, desde preparacdo e lancamento de
concursos de retoma de materiais, a acompanhamento das auditorias e caracterizaces
realizadas pelo SIGRE, gestdo de projetos de embalagem, e de reclamagbes associadas ao
cumprimento da legislagdo em vigor, no ambito das retomas de embalagem.

Auxilio ainda em report as entidades reguladoras da atividade e na instrucdo de processos
necessarios nessas mesmas instancias.

5. Ha quanto tempo fazes parte do SWYP? Conta-nos mais sobre as atividades do
SWYP em que estas mais envolvido(a)?

Sou membro do SWYP desde setembro de 2020 e sou, atualmente, vice-coordenadora do grupo.
Ajudo o coordenador no que toca a defini¢do de objetivos e realizagao de eventos e parcerias.

Neste momento, estou, ainda, responsavel pela organizacdo de Career Talks, no nosso programa
de Mentoria e Desenvolvimento na Carreira, que visam ajudar os jovens profissionais a ter uma
visdo mais clara dos desafios e oportunidades no mercado de trabalho e fomentar o networking
com profissionais do setor, cuja experiéncia é relevante para os colegas do grupo.

Usamos o nosso tempo livre, que nem sempre é muito, mas tem sido uma experiéncia incrivel
trabalhar de perto com tantos jovens tdao motivados e com uma equipa de lideranga estimulante
e dinamica que faz inveja as grandes empresas.
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6. Como é que a Associacao Smart Waste Portugal e o Smart Waste Young
Professionals Group te ajudaram, ou poderao ajudar na tua carreira profissional?

O SWYP tem vindo a mostrar-se uma excelente fonte de contactos e companheirismo, onde se
vive um espirito de entreajuda e aprendizagem. O grupo apresenta-se como um potenciador de
projetos e oportunidades, para além de se focar nos desafios que o setor enfrenta e matérias
inovadoras e disruptivas que é importante falar e pensar. Este ambiente é extremamente
motivador, e apesar de ja ter feito parte de outros grupos de jovens profissionais,
anteriormente, nenhum me transmitiu esta garra e dinamismo.

Para além de pertencer ao SWYP, participo ainda, em nome da Novo Verde, em vdrios grupos
de trabalho do Pacto Portugués para os Plasticos, promovido pela Associagdo Smart Waste
Portugal. E incrivel ver o que é possivel concretizar e mudar, quando as empresas e industrias
dos varios setores se juntam com um objetivo comum. Tem sido uma viagem extremamente
interessante.

7. Quais sdo os teus planos do futuro?

Quero continuar a crescer como profissional, quer neste setor, quer noutros. Sinto que os
residuos e o ambiente ndo sdo apenas uma problematica do setor dos residuos, sdao uma
problematica de todos nds enquanto cidadaos e empresas responsaveis e sustentaveis.

Nao quero parar de me esforcar, na minha vida pessoal e profissional, para atingir novas metas
e desenvolver novas (e velhas) competéncias que me permitam fazer realmente a diferenca.

Acredito que todos temos um papel fundamental na mudanca e que a melhor forma de ser um
bom profissional e empreendedor (e pessoa) é através da aprendizagem continua e muita
humildade.



